PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA CANAA PAULISTA

Estado de Séao Paulo
CNPJ (MF) 65.711.954/0001-58
Rua Oito, n° 650, Centro — CEP 15.773-000 - Fones/Fax (17) 3681 8000

TERMO DE REFERENCIA

Contratagcdo de empresa especializada em prestagcdo de servigos de assisténcia
técnica em computadores, equipamentos, redes de informadtica, servi¢os de
manutengdo corretiva e preventiva em impressoras , notebooks, computadores,
smartphones tabletes, manutencgdo fisica e suporte por acesso remoto ou telefénico,
servi¢cos de configuracdo e instalacdo de programas em todas as secretarias da
Prefeitura Municipal de Nova Canad Paulista, e disponibilizagdo de um profissional
habilitado por 40 (quarenta) horas semanais para suporte nas secretarias desta
prefeitura municipal.

Conforme disposicdes do inciso Il e do paragrafo 32, ambos do artigo 75 da Lei
14.133/2021, a Prefeitura Municipal de Nova Canaa Paulista, faz saber que esta em
andamento um processo de compra direta por dispensa de licitacdo, conforme segue:

Art. 75. E dispensavel a licitagio:

Il - para contratacdo que envolva valores inferiores a R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais),
no caso de outros servigos e compras;

[.]

32 As contratagdes de que tratam os incisos I e I do caput deste artigo serdo
preferencialmente precedidas de divulgacdo de aviso em sitio eletronico oficial, pelo
prazo minimo de 3 (trés) dias uteis, com a especificagdo do objeto pretendido e com a
manifestacao de interesse da Administracao em obter propostas adicionais de eventuais
interessados, devendo ser selecionada a proposta mais vantajosa.

Observacgdo: Os valores atualizados para o exercicio de 2023, para este inciso II do artigo
75 da lei federal 14.133/2021, estd em R$ 57.208,30 (cinquenta e sete mil e duzentos e
oito reais e trinta centavos).

1) ESPECIFICACAO DO OBJETO PRETENDIDO:

Contratacdo de empresa especializada em prestacao de servicos de assisténcia técnica
em computadores, equipamentos, redes de informadtica, servicos de manutencdo
corretiva e preventiva em impressoras, notebooks, computadores, smartphones,
tabletes, manutencdo fisica e suporte por acesso remoto ou telefonico, servigos de
configuracdo e instalacdo de programas em todas as secretarias da Prefeitura Municipal
de Nova Canaa Paulista, e disponibilizagdo de um profissional habilitado por 40
(quarenta) horas semanais
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. . - Valor unitario
Item Quantidade Unidade Descricao . . Valor total
estimativo

Prestacdo de servicos de
assisténcia técnica em|
computadores, equipamentos,
redes de informatica, servicos
de manutencdo corretiva e
preventiva em impressoras,
notebooks, computadores,
smartphones, tabletes,
manutencdo fisica e suporte
01 12 Meses |por acesso remoto ou R$3.300,00 [R$39.600,00
telefonico, servicos de
configuracdo e instalacao de
programas em todas as
secretarias da  Prefeitura
Municipal de Nova Canad
Paulista, e disponibilizacdo de
um profissional habilitado
por 40 (quarenta) horas
semanais

1.1) Local: Municipio de Nova Canaa Paulista-SP.

1.2) Justificativa: A contratacdo de empresa especializada, cujo trabalho sera dar
suporte e manuten¢do a demanda digital do municipio de Nova Canad Paulista, é
necessaria, visto que os servicos serdao executados em todas as unidades administrativas
da Contratante (Unidades Escolares, Unidades de Saude, Unidades da Assisténcia Social,
Secretaria Municipal de Infraestrutura e demais secretarias) e sdo atividades essenciais
ao bom funcionamento dos equipamentos tecnoldgicos e informatizados.

O trabalho da contratada deve estar alinhado e subordinado aos objetivos estratégicos
do municipio. No foco principal deve estar a assisténcia técnica em computadores e
equipamentos e periféricos de informatica.

1.3) Meta Fisica: A contratagdo desses servicos objetiva atender a demanda conforme
Estudo Técnico Preliminar e Documento de Demanda em anexo a este Termo de
Referéncia.

1.4) Prazo: O prazo de vigéncia deste contrato é de até 12 (doze) meses apds a
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado, contado da data da sua assinatura, com
eficacia apds a publicagao do seu extrato no Diario Oficial Do Municipio de Nova Canaa
Paulista, sendo o presente contrato considerado servico continuo e que podera ser
reajustado, nos termos da legislacdo vigente, caso autorizado, formalmente, a
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prorrogacdo pela autoridade competente e atendida as exigéncias legais definidas na Lei
14.133/2021.

1.5) Dos servigos: Os servicos referentes a contratacao serdo realizados conforme abaixo:

e Desinstalacdo e instalagdo de componentes, acessérios e dispositivos, bem como
instalacdo e configuracdo de “softwares” necessarios ao funcionamento dos
equipamentos e aplicativos.

e A assisténcia técnica para os equipamentos de informatica e na rede de
computadores da Contratante deve abranger a manuten¢do corretiva em
microcomputadores (desktops, notebooks, impressoras, smartphone, tabletes e
servidores e equipamentos correlatos).

Manutencdo corretiva. Entende-se por manutencdo corretiva o
diagnéstico de problemas, a instalagio e desinstalagio de
componentes, acessorios e dispositivos, que venham a ser adquiridos
pela Contratante, em razdo de defeito ou ndo, bem como instalacao e
configuragdo de “softwares” necessdrios ao funcionamento do
equipamento.

¢ A manuteng¢ao de microcomputadores “desktop” e servidores compreende, no
minimo, a troca de placas-mde, processadores, discos rigidos, fontes de
alimentacdo, memorias, bateria da CMOS, teclado, mouse, cabo de alimentacgao,
placa de video, placa de rede, chaves de forca (liga/desliga), cabos flat para drives
e para discos rigidos/unidades 6pticas, por outro componente equivalente em
qualidade ao original ou superior sempre que nao for possivel o reparo.

e A manutencao de notebooks compreende, no minimo, a troca de memoria, disco
rigido, teclado, touchpad, unidade 6ptica, tela de LCD, discos rigidos/unidades
Opticas por outro componente equivalente em qualidade ao original ou superior
sempre que nao for possivel o reparo.

A manutenc¢do da rede de computadores compreende, no minimo, a
instalacdo/troca do cabeamento estruturado; instalacdo, troca e
configuracdo de modens, switchies, hubs e roteadores; e configuracdo
dos servidores e das estacoes de trabalho.

1.6) Da execucao: A Contratada executara os servicos colocando a disposi¢cdo da
Contratante 01 (um) profissional desde que, vinculado com empresa contratada, para
executar os servigos de segunda-feira a sexta-feira, no horario de expediente, por 40
(quarenta) horas semanais.

1.7) Da documentacdo exigida: A empresa de melhor proposta apresentada devera
comprovar através de documentos, conforme segue:

e Declaracao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacgdes e das
condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitacado;

e Declaracgdo de que o licitante da cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art.
72 da Constituicdo Federal;
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¢ Inscrigcdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica (CNPJ);

¢ Inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal;

Certidao negativa de débitos federais;

Certidao negativa de débitos estaduais;

Certiddo negativa de débitos municipais;

Certidao negativa de débitos junto ao FGTS;

e (ertidao de regularidade perante a justica do trabalho (certidao negativa de
débitos trabalhistas);

e (Certidao negativa de faléncia e concordata expedida pelo distribuidor da sede do
licitante;

e Contrato social ou certificado de microempreendedor individual;

e Dados necessarios do responsavel pela assinatura do termo: nome completo, RG,
CPF, endereco residencial e empresarial, e-mail institucional, telefone;

1.8) Das Obrigacoes:
Da Contratada
a) A CONTRATADA, durante a vigéncia do Contrato, compromete-se a:

e Desinstalar e instalar componentes, acessorios e dispositivos, bem como instalacao
e configuracdo de “softwares” necessarios ao bom funcionamento dos equipamentos
eletronicos bem como aplicativos designados pela administracao publica.

e Prestar assisténcia técnica em equipamentos de informatica e na rede de
computadores em geral

e Prestar manutencao de microcomputadores “desktop” e servidores compreende,
no minimo, a troca de placas-mde, processadores, discos rigidos, fontes de
alimentacdao, memorias, bateria da CMOS, teclado, mouse, cabo de alimentacao,
placa de video, placa de rede, chaves de forca (liga/desliga), cabos flat para drives
e para discos rigidos/unidades 6pticas, por outro componente equivalente em
qualidade ao original ou superior sempre que nao for possivel o reparo.

e Prestar manutencdo de notebooks compreendendo, a troca de memdria, disco
rigido, teclado, unidade 6ptica, discos rigidos/unidades Opticas por outro
componente equivalente em qualidade ao original ou superior sempre que nao
for possivel o reparo.

e Manutencdo corretiva e preventiva de impressoras, srmatphones, netebooks e
tabletes.
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Da Contratante
1. Efetuar o pagamento, de acordo com as condi¢des e prazos estabelecidos;

2. Promover, através do Gestor do Contrato, o acompanhamento e a fiscalizacao do
contrato, comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas
por parte da administragao;

3. Prestar as informacgoes e os esclarecimentos atinentes ao objeto que venham a ser
solicitados pela Contratada;

4. Proporcionar a CONTRATADA as facilidades necessarias, a fim de que possa
desempenhar normalmente o objeto do contrato;

5. Notificar, por escrito, a CONTRATADA sobre toda e qualquer irregularidade
constatada na execuc¢ao do contrato;

6. Aplicar a Contratada as san¢des administrativas regulamentares contratuais cabiveis;

7. Notificar a Contratada, por escrito, a ocorréncia de eventuais falhas ou imperfei¢des
na execucdo dos servicos, fixando prazo para sua correcao;

8). Fiscalizacdo e responsavel pelo contrato: Rodrigo Soldd - Diretor do
Departamento de Planejamento

2) MANIFESTACAO DA ADMINISTRACAO NA BUSCA EM OBTER PROPOSTAS
ADICIONAIS DE EVENTUAIS INTERESSADOS:

Conforme o paragrafo 32 do artigo 75 da Lei 14.133/21 (Nova Lei de Licitagdes), a
Prefeitura podera obter propostas adicionais de eventuais interessados, inclusive das
empresas que ja apresentaram or¢camentos, com o objetivo de selecionar a proposta
mais vantajosa para a Prefeitura Municipal de Nova Canaa Paulista.

A Prefeitura ja obteve 03 (trés) orcamentos de empresas requeridas para obtencao de
propostas ao servigo a ser contratado, conforme estimado na clausula “1” deste Termo
de Referéncia.

3) DA PREVISAO ORCAMENTARIA:
Os servicos a serem prestados serdo custeados, através da seguinte ficha orcamentaria:

01.04.00 - Administracao; 04.122.0041.2009.000 - Manutencdo da Administracao;
3.3.90.39.0 - Outros servicos de Terceiros - Pj; Ficha 033; Fonte Municipal.

4) SELECAO DE PROPOSTA MAIS VANTAJOSA:

As propostas encaminhadas ao Setor de Licitacdo especificamente no e-mail
licitacdo@novacanaapaulista.sp.gov.br
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Ressalte-se que a dispensa de licitagdo, agora prevista no art. 75 da Lei n. 14.133/2021,
notadamente quanto a hipétese do inciso Il (valor reduzido) visa, em sintese, atender
aos principios da economicidade e da eficiéncia administrativa, evitando que os custos
econémicos do processo de licitacdo ultrapassem os beneficios que serdo alcang¢ados
com a futura contratagao.

Nao por isso o procedimento serd mais ou menos burocratico ou ndo observara
requisitos legais.

Pelo contrario, o valor da contratacdo que visa a Prefeitura Municipal impde a
observancia das normas da nova Lei de Licitagdes, inclusive, aquelas dos certames
licitatérios, na forma do art. 72 da Lei n. 14.133/2021, com destaque para
a comprovacao de que o contratado preenche os requisitos de habilitacao e qualificagdo
minima necessaria.

4) DA COMPOSICAO DOS VALORES
0 menor valor or¢ado conforme orcamentos apresentados em anexo e demais propostas
se houver, sendo considerado o valor mensal, e total de 12 (doze) meses.

5) RESULTADO DO PROCESSO:

Novas propostas comerciais e/ou duvidas podem ser encaminhadas para o seguinte e-
mail: licitacao@novacanaapaulista.sp.gov.br e o resultado estara na pasta de licitagdo no
site do municipio www.novacanaapaulista.sp.gov.br

Nova Canaa Paulista, 03 de Maio de 2023.

Thais Cristina Costa Moreira
Prefeita Municipal
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