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RELATORIO DE GESTAO

RELATORIO DE GESTAQ REFERENTE AO ANO DE 2023

Eu, DELVANIA ALVES DA SILVA ZONTA, CPF 184.592.048-12, desigrniada para
exercer o cargo de Ouvidor da Quvidoria Municipal de acordo com a Lei Comp lementar,
n°243/2023 de 08 de margo de 2023, venho através deste, apresentar as reclamacies
feitas para a Elektro e a esta ouvidoria,

1. Sugestoes reclamagoes pedldosemformagoes (ouvndoria)

%_fData CER R Sltuagao :
15/03 Bo]sa trabalho Respondlda
24/07 Castracdo de gatos Encaminha a

administracdo
24/10° Pedido de informacgéo sobre Respondida
cenvocacdo do concurso piblico
06/10 Pedido de ades3o ao Ministério da | Encaminhado 3
Cultura administracdo
20/12 Pedido de certificado de aprovacdo | Resolvido
em cohcurso publico
2. Lampadas queimadas (Elektro)
Data . Quantidade el 0 T Situacio
23/01 5 Trocadas
2 e 16/02 25 Trocadas
15,27 e 3] Trocadas
29/03
12 e 19/04 | Vérias Trocadas
25/04 25 Trocadas
25/04 Falta de fase de energia no Resolvido
cemitério
10/06 1 Aguardando troca
12/09 2 Aguardando troca
17,22 e 7 Aguardando troca
29/11
22/12 Pedido de troca na rua Romualdo Trocadas
Antdnio de Carvalhoenarua 6




PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA CANAA PAULISTA
—%—_w

Estado de S30 Paulo
CNPJ (MF) 65.711.954/0001-58
Rua Oito, n2 650~ Fones/Fax (17) 3681 8000 CEP 15.773-000
afeitura@novacanasapaciista.sp.gov.br

3. Troca de postes (Elektro)

_3.7;D;a?t_a.'_.-:';_'ir_-'_'.z;.':..? Quant:dade LR e __Slfuaga'd'__" B
08/02 2 Trocados
4. Qutros (E!ektro)
Data- . JAssuntol L . | situagic
15/08 Poda de galhos Resolvido
27/12 Esquecimento de bastdo na rede Resolvido
elétrica

Nova Canad Paulista/SP, 08 de JANEIRO de 2024,

( m;}% A ‘Q %j Ve Q @1&

DELVANIA ALVES DA SILVA ZONTA
CUVIDOR

Prefeitura Municipal de Nova Cana3 Paulista




